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Leaders Voice

Chcete si ziskat druhé? Pouzijte ''elevator
speech"’

At uZ jste vedoucim malého tymu, generdlnim feditelem velké spolecnosti nebo dokonce jen
svym vlastnim $éfem, takzvany elevator speech (vytahovy projev) se mtiZe stit jednim z
vasich nejsilnéjsich komunika¢nich nastroju.

Pted lety, kdy se v Silicon Valley vSechno odvijelo "rychlosti internetu", doslo v byznysu k
obrovské zméné. UZ nezbyval €as na zdvofilosti jako "Dobry den" nebo "Na shledanou" na
zaver telefonniho hovoru, ktery se nové odbyval v poklusu na letadlo nebo - a tohle jsem mél
obzvlast rdd - ve snaze popadnout dech se slovy: "Cekaji na mé dalf tii lidi. Co Ze to
chcete?" Tohle pfitom jeSt¢ mnozi povazovali za laskavé jednani se svymi détmi, nemocnou
matkou, partnerkou ¢i pfitelem.

Tou dobou jsem pracoval jako partner nejvétsi firmy na vyhleddvani top manazerd, takze
jsem byl pfimo v centru déni. Na planeté Internet se sluselo byt zvlastni - tedy pokud jste
udélali velky obchod nebo se o vis fikalo, Ze méte podil v néem, o ¢em si lidé se zdviZzenym
oboc¢im Suskali, Ze to bude "pfisti VELKA véc". Obleéeni se nosivalo nedbalé, lidé byli
neustale zaneprazdnéni, drsni a pti konverzaci davali druhé stran¢ najevo, co zrovna
prezvykuji v tdstech. Snem kazdého mladého clovéka bylo nosit cerné tricko se zbytky drobku
od jidla, seprané dziny, opirat se o ¢erny kabriolet Porsche, v ruce kelimek ze Starbucksu a za
usrkdvani kavy huldkat do mobilu.

V téch hektickych letech jsme se toho spoustu naucili - vétSinou hlavné to, jak se véci nemaji
délat, ale na vrcholu vSeho toho §ilenstvi se zrodila pfece jen jedna perla - elevator speech,
vytahovy projev. Rizikovi investofi byli zaplavovani Zddostmi a prondsledovéni vynélezci a
polosilenymi podnikateli, kteif Zadonili o piispévek na financovéni své pifsti VELKE véci.

Pro ctenare tohoto sloupku jsem napsal takovou kratkou jednoaktovku, kterd ukazuje, jak to
probihalo. Zrozeni elevator speech, scéna prvni: Znamy rizikovy investor (pan Allen)
vstupuje do vytahu, na nose ma slunecni bryle, na hlavé klobouk; diva se do zemé, aby ho
nikdo nepoznal. Dvete vytahu se zacnou zavirat, a kdyz uz zbyva jen tzka Stérbina, do
mezery se vsune ruka drzici sitovku a naptl snédenou ty€inku Snickers. (Udychany
Podnikatel, kterému od tst 1étaji kousky ¢okolady, zatla¢i pana Allena ke zdi vytahu.)
"Zdravim, pane Allene! Jakd ndhoda! Ani jsem netusil, Ze bych vds mohl dneska potkat.
Nevim, jestli jste dostal mlj vzkaz (za posledni tfi dny jich bylo 56), ale mam jeden tZasny
ndpad, ktery se vim bude moc libit! Mate minutku?" Pan Allen, otrdven¢: "Mate minutu, neZ
dojedeme na mé patro. Mluvte."

Béhem jediné minuty pak musel podnikatel upoutat pozornost investora a pokusit se sjednat si
delsi schtizku. Diky elevator speech se vsak lidé soustfedili na to podstatné, odhodili zbytecné
prupovidky a béhem kratké doby dokazali odvypravét poutavy piibéh - a fict jen tolik, aby
posluchac chtél slySet vic. To neni jednoduché a chce to trénink.



V diskusich s vykonnymi manazery uz fadu let mluvim o tom, proc¢ je dulezité, aby méli
pripravenu celou fadu takovych projevi do vytahu. Divod je jednoduchy: nikdo nema cas s
vami jen tak o né€em tlachat, lidé maji hrozny strach z toho, Ze je vas ptibéh bude k smrti
nudit a Ze kvili vim zmeskaji masaz nebo solarium. A dobfe propracovany elevator speech
upoutd jejich pozornost. At uz je tedy vasim cilem cokoli a vy jste pii tom nuceni ziskat si
druhé, musite mit pfipravenou svou elevator speech - o sob¢, o své spolecnosti, 0 novém
produktu nebo o tom, pro¢ by druzi méli délat to, co od nich zadate.

Udgélejte proto dnes néco pro sebe i svou kariéru. Zadejte si do googlu "elevator speech” a
naucte se, jak své komunikacni schopnosti dostat na novou uroven.
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