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Leaders voice

Motivacni kurz na tri minuty

"Tahle parta umi zabrat. Oni musi zabrat! Co to s nimi je? Beru je na akce mimo kancelaf a
pofddam pro né vecefe, ale potfad jim to nedochazi - chybi jim motivace. Na vSechny ty
piijemnosti uz jsem vydal balik penéz. Ale co mam délat dal? Zavolejte mi n€koho z
persondlniho! Tam by méli mit n&jaky niapad!"

Za ta léta jsem slySel nebo zaslechl fadu podobnych konverzaci, a tak vim, Ze otdzka
dlouhodobé motivace zaméstnancti patii mezi hlavni starosti vSech, kdo se chtéji stat efektivni
vudci osobnosti bez ohledu na aktudlni drovein ve firemni hierarchii. Dnes navic predstavuje
vazny a vsudypiitomny problém hned z nékolika dlivodl: sniZovani ndkladt, snizovani poctu
zaméstnanct, s tim souvisejici pozadavky na vys$si produktivitu kvili udrZeni
konkurenceschopnosti, zisku a podnikéani vibec.

Zvlastni na tomhle problému vsak je, Ze jeho feseni s velkou pravdépodobnosti spociva v
preéteni tohoto sloupku. Resenim jste totiz vy sami. Nejde tu o 24dné "nové napady”, jak
pripravit pfisti poradu nebo teambuilding. Neni nutné najimat kouce, zvat nékoho z
persondlniho oddéleni, kdo mezi péSaky zaZzehne nadseni. Nestoji to totiZ vitbec nic, neni
titeba Zddného Skoleni ani ¢teni stohi knih.

NezaleZi ani na tom, zda jste, ¢i nejste z funk¢niho hlediska kompetentnim vidcem.
Koneckonci vase odborné znalosti v jedné ¢i vice oblastech byly pfece divodem, proc jste se
vitbec ve vud¢i roli ocitli. Nejde tu také o nic, co by fungovalo jen v piipadé lidi s vyraznym
charizmatem nebo s vynikajicimi fecnickymi schopnostmi.

A o co tedy? Za ta dlouhd 1éta, kdy jsem mluvil s lidmi o jejich vedoucich - tedy s lidmi, které
chtéji vadci osobnosti motivovat -, to mizu shrnout do jednoho slova: cas. Jde tu o Cas, ktery
videi investuji do budovani lidského pouta mezi sebou a témi, kdo u nich hledaji vedeni.
Nejde tu o zadné kamaradickovani, ale o vytvofeni n¢jaké spojnice mezi lidmi, které chcete
motivovat, a tim, pro¢ by méli byt motivovani - to v§echno ma pfimou souvislost se zaklady
vaseho byznysu. A neni to Zddna hypotéza nebo smyslenka. To je prosté fakt.

Jednoduse feceno: Kdyz si viidce ud€la Cas a nasloucha lidem, kdyz klade otazky, kdyz
vénuje chvili na vysvétlovani toho, proc, kdy a jak se ma co udélat, vysila tim zaméstnancim
jasny signdl - signdl respektu a péce. PéCe proto, Ze si nékdo nasel Cas a zeptal se lidi, co si
mysli - ne v né¢jakém on-line dotazniku, ale tvaii v tvat. Respektu proto, Ze viid¢i osobnosti
nemaji ¢asu nazbyt. To vSichni védi. Ale kdyz si viidce najde chvilku - byt jen par minut -,
vénuje lidem svou pozornost, fekne "D¢kuji" nebo "Gratuluji k dspéchu!", zeptd se "Co si
myslite o0...7", nebo jen podd ruku a prohodi "Diky, Ze jste s ndmi v tymu", zaseje to v lidech
zrnko hrdosti nejen na sebe, ale také na svého vedouciho. Takovy mezilidsky kontakt je
nakazlivy, zacne se chovat jako virus, vytvaii povést viidce - tfeba se bude fikat: "Sice s
nim/nf vZdycky nesouhlasim, je tvrdd/y, klade na nds vysoké ndroky, ale prokazuje nim
respekt a zdjem o nas ndzor. Dneska neni nikde prace jednoduchd, ale rad¢ji budu délat pro
nckoho, kdo vi, Ze existuji, kdo mé respektuje, zdleZ{ mu na mné a na moji budoucnosti."



Potom nabiraji vize, cile, strategie, mimopracovni akce, vecefe a teambuilding Gpln€ novy
vyznam. D4 se jim véfit, jsou redlné, pochopitelné a trvalé - lidé se s nimi miZou ztotoZnit. A
to vSechno Zivi pocit hrdosti, soundleZitosti a motivuje k vykontim nejen kvili vidci, ale kvili
ndm samotnym.

Tohle jsou diivody, pro néz lidé usiluji o vitézstvi, prekondvaji sami sebe, stavaji se pevnou
soucasti smysluplného tymu a ud€laji cokoli, aby prispéli k atmosféte podporujici vykonnost
a soudrZnost. Tohle v§echno za¢ind u vas.
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