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Cesta nahoru L. - Mate vliv na svou
spolecnost?

Pepper de Callier
predseda Bubenik Partners

Radu let mé zajim4 a fascinuje delikétni, témé& mimovolny vliv viidéich osobnosti na celou
organizaci. Jejich styl fizenf pronikd hluboko do systému firmy, pficemz ovliviiuje lidi a
rozhodnuti, a §é¢fové o tom nemaji ani ponéti. Aspon ne o kazdém jednotlivém ¢inu.

v

a podnicich celého svéta. Napadaji m€ minimdalné dva ptiklady, jeZ tento fenomén ilustruji.
Jeden je ze Spojenych stati a druhy pochdzi indickym prostfednictvim z Ceské republiky.

Nejprve ten prvni: Jonathan Alter ve svém nedavném ¢lanku pro casopis Newsweek
popisoval a analyzoval proces, jemuz fika byrokratickd osmodza, tedy byrokratické prolinani.
V jeho ramci se "povaha a temperament $éfa v Ovalné pracovné odrazi v mnozstvi drobnych
rozhodnuti o udélostech vzdalenych casto tisice kilometrd." A Alter pokracuje: "Pokud je
prezident pruZny a vnimavy, pak se rozhodnuti o mnoho pater niZe budou nejspis piijimat
hbit¢€ a na zaklad¢ zkusenosti. Je-1i tvrdohlavy a pfesvédCeny, Ze pravé on ma na vSechno tu
spravnou odpoveéd’, potom jeho chovani povede k rozhodnutim, za které byste udélili svému -
ndctiletému zaracha."

Hédate spravné, Jonathan Alter mluvi o pohledu na souc¢asnou vladni administrativu ve
Washingtonu a na osmdzu v jejich nejhorSich formach.

Béhem témér Ctyficeti let ve svém oboru jsem mél tu Cest, ale 1 nepfijemnou povinnost, setkat
se s fadou $éfl firem pochazejicich z rozli¢nych kultur. Nase debaty se vZdy tocily kolem
toho, v jaké oblasti tito lidé podnikaji. VétSina odpovédi mi siln€ pfipominala strucné
reklamni slogany nebo ptisobila jako pasaze z vyrocni zpravy. Vypovédi nic netikaly o
osobnim pohledu na etiku nebo hodnoty. Obvykle to byly véty typu: nejlepsi ve svém oboru,
leader na trhu, novatorsky pfistup, zaméfeni na zdkazniky, maximalizace vynosl pro nase
investory.

A nyni ptiklad druhy: neddvno jsem byl spolu se svou Zenou pozvan na recepci v sidle
indického velvyslance v Ceské republice, Jeho Excelence P. S. Raghavana. Oslava se konala
u piileZitosti oznameni velké investice indické spolecnosti Hinduja Group a jedné z jejich
firem Ashok Leyland v Cesku. Zde se odehrila neo¢ekdvand a velmi mil4 udalost.

Byl to zptisob, jakym piedseda predstavenstva Hinduje Srichand P. Hinduja celou skupinu
popisoval. Pozadal jsem také Anderse Spara, $éfa jednd z dcefinych firem, aby mi néco
povédél o uvedené spolecnosti. Po stru¢nych déjinach rekl piimo s pychou: "Nase organizace
se pevné¢ drzi hodnot."

Zeptal jsem se ho, co tim pfesné mini. Odpovédi mi bylo Zivotni krédo zakladatele skupiny
Shri Parmananda Hinduji: "Moji povinnosti je pracovat, abych mohl davat."



"To je dstfednim bodem naseho snazeni," fekl Spare, a pokra¢oval: "Kazdoro¢né ¢ast svého
zisku vénujeme nemocnicim, klinikdm a riznym charitativnim organizacim. Domnivame se,
Ze je to nase odpovédnost vici spolec¢nosti.” Pan Hinduja tato slova jesté podtrhl, kdyz dodal:
"Rozhodnuti investovat v Ceské republice je stejné, jako byste se rozhodli oZenit. Podle nas je
to velmi dlouhodoby zavazek, a bereme ho velmi vazné." KdyZ jsem na vlastni o¢i vidél
upfimnost a zdravy rozum obou manazerl, nemohl jsem si pomoci a souhlasn¢ jsem ptikyvl:
Osméza ve své nejlepsi formé.

Z toho vseho vyplyva otdzka: jaky mate osmoticky vliv na svou organizaci vy?

Hodné §tésti na vasi cesté vzhiru!



