HN.IHNED.CZ 10. 4. 2007 A

Cesta nahoru XLIX. - Alfa osobnost:
nicitelka, nebo opora tymu?

PEPPER DE CALLIER
predseda Bubenik Partners

Pouzivani slova alfa pfi popisu charakterovych vlastnosti mé svij ptivod v terminologii védct
sledujicich choviani zvéte. Ti zjistili, Ze skupiny zvitat davaji najevo podfizenost jednomu
konkrétnimu jedinci v tlupé. A to pomoci ritualizovanych gest jako jsou klanéni, ptednost pii
pochodu nebo dstup v piipadé konfliktu. Védci tohoto obzvlasté dominantniho jedince
oznacili slovem alfa, vétSinou to byl alfa samec.

Termin alfa se pozd¢ji zazil i mezi lidmi z byznysu - zpocatku se pouzival u muzi a nyni ¢im
dal castéji také u Zen. Jde o lidi, ktefi projevuji inteligenci, sebevédomi, maji dspéch a drzi
sviij osud pevné v rukou. Ve vétsine€ piipadi jde o jedince se silnym egem, jeZ mize v
nékterych pifpadech predstavovat problém.

Lidé zabyvajici se studiem organizaci a chovani se domnivaji, Ze zhruba 70 procent vSech
vysokych vykonnych manaZera patif mezi alfa osobnosti. Vice nez tfi desitky let jsem s
takovymi lidmi spolupracoval a radil jim. Proto se domnivam, Ze alfa vlastnosti mohou mit
velmi pozitivni vliv na budovani uspésného podniku - d-1i se jim ovSem spravny priichod.
Alfa osobnosti riskuji. Neboji se rozhodovani. Sebevédomé vedou ostatni ¢asto do neznamych
vod. A prave jejich sebevédomi motivuje podiizené k nasledovani. Nékteré alfa osobnosti
nepochopi svlij vliv na druhé a to, jak maji zachéazet se svymi alfa instinkty tvafi v tvar
ostatnim ¢lentim své "tlupy".

Stava se to predevsim mlad$im manaZeriim zazivajicim strmy kariérni vzestup. Paradoxné si
neuvédomuji, Ze nejvetsi prekazkou dalsiho vzestupu v jejich kariéte je jejich alfa chovani.
Alfa osobnosti od piirody rychle zpracovavaji informace. Vidi problém a jeho feSeni difve
nez ostatni. Své kolegy dokazi potrapit tim, Ze nevahaji upozornit na chyby druhych. Pro né je
naprosto ptirozené na takové véci poukdzat hned, protoze to je nejefektivnéjsi. Své konani
zakladajf na faktech, jsou vyraznymi osobnostmi. Casto si nepotrpi na zdvofilosti a neberou
prilis ohled na pocity druhych. Tyto aspekty komunikace povaZuji za plytvani svym
drahocennym Casem.

V uplynulych letech jsem se s $éfy fady firem a persondlnimi fediteli nescetnékrat bavil na
téma vychézejici hvézdy v ramci jejich organizace. Casto jen pokyvali hlavou a fekli:
"Problém neni v tom, Ze by nebyl chytry nebo nebyla chytrd. Ale viibec nema ponéti o tom,
jak jednat s druhymi. Kdyby to vidéli, tak..." A debata se vzdy stoci k tomu, co uZ potvrdila
fada vyzkumi: autokraticky, povySenecky styl brani podiizenym podavat ten nejlepsi vykon.
Maji totiZ strach a vztek zaroveil. A firma tak o hodné ptichazi.

Ale ted’ dobra zprava: kdyz inteligenci, vizi a energii alfa lidi nezastifiuje jejich neschopnost
chépat pocity druhych, jsou skute¢né vynikajicimi manaZery a spolupracovniky.



Alfa osobnostem nabizim zamySleni nad citdtem, jimZ rozhovor s nimi ¢asto za¢indm.
Pochézi z pera davného ¢inského filozofa Lao-c', ktery sepsal ttlou kniZku nazvanou Tao.
Jeho rada je dnes stejné¢ aktudlni jako pied dvéma a pul tisici lety: "Kdo vitézi nad lidmi, je
mocny. Kdo vitézi nad sebou, je nejmocnéjsi."

Proc je to pravda? ProtoZe i to nejmensi negativni gesto nebo poznamka vychazejici od
¢loveka s autoritou vysle tlakovou vinu celou firmou. Lidé se kviili tomu mohou citit nejiste a
jako nedocenéni. To omezuje jejich tvofivost, vlastni iniciativu. Soustfedi se jen na to, aby
neudélali chybu. Nastésti plati i pravy opak: i ten nejmensi vyraz uznani a povzbuzeni mize
motivovat a inspirovat podiizené vice, neZ byste si mohli pfedstavit. Zvlasteé je-li upfimné a
nepiehanéné.

Vzpomeiite si, jaky je to krasny pocit, kdyz si vami respektovany ¢lovék s uznanim povsimne
vasi préace, jiZ jste vénovali tolik casu a usili. Diky tomu mate pocit, Ze jste hodnotnym
¢lenem tymu. A to md zase vliv na zptsob, jakym jednate s druhymi, atd. Zkréatka se spusti
fetézova reakce pozitivni energie, kterd pomdha tymu dosahovat vyssich vykont.

Jen uvédomenti si tohoto faktu déla zazraky a tyka se to nejen alfa osobnosti na vzestupu, ale
také téch, které uz zastavaji vykonné funkce.

Hodné $tésti na vasi cesté vzhuru!



