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Cesta nahoru XXXIX. - Deset zakladnich
pravidel mentoringu

Nedavno jsem byl ve Spojenych stitech na svatbé mého starsiho syna Case. Setkal jsem se se
svou rodinou a prateli, z nichZ jsem nckteré nevidé€l i vice nez dvacet let. A také se svym
synem jako dospélym muZem, jenZ si bere krasnou mladou Zenu. Pfimélo mé to k zamyslen{
nad Zivotem, obdobimi zmén a nad lidmi, s nimiZ tato obdobi proZivame.

Na slavnostni vecefi jsem sed¢l vedle mého oblibeného mentora v byznysu Tonyho Ziehlera a
jeho manZelky Barbary. Tonyho jsem mnoho rokl nevid¢l, takZe jsme nejdiive probirali
novinky a pak vzpominali na ma mlada 1éta, kdy byl mym mentorem.

To jsem vsak jesté netusil, Ze to vzpomindni na staré dobré casy s Tonym bude mit ptimou
souvislost s debatou, kterou jsem hned nasledujici den vedl se svym mladsim synem Rhysem
o jeho vlastni kariéfe.

Poté, co Rhys ziskal titul MBA, nastoupil v jedné ze spolecnosti Zebticku Fortune 500 na
pozici analytika oddélenf lidskych zdroja. Stejn¢ jako mnozi mladi lidé hledajici naplnéni v
zamestndni zacal po dvou letech i on citit, Ze se chce vénovat né¢emu jinému, neZ mu nabizi
hned prvni zaméstndni po absolvovani vysoké Skoly. Shodou okolnosti v tu dobu jeho byvala
nadfizend pusobila jako viceprezidentka lidskych zdrojti v malé a rychle se rozvijejici
biotechnologické spolecnosti a hledala marketingového analytika.

Dala mu tedy pftileZitost a pfed Rhysem stéla zcela odlisnd zkuSenost 1épe odrazejici jeho
talent a schopnosti.

Nové zaméstnavatelka mu zafidila také formélniho individudlniho mentora, jimzZ byl
respektovany vySe postaveny manaZer. Rhys proto zacal sbirat informace a ndzory na
mentoring ze vSech moznych zdroju, aby tak 1épe pochopil jeho postupy a z této zkuSenosti co
nejvice vytézil.

A onoho dne mi po svatb¢ polozil otdzku. Odpovéd’ na ni muize zajimat i mladé manazery v
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mentoringu?"

Zastavam nazor, Ze mentoring miZe mit mnoho podob: od striktn¢ dané formy po velmi
neformdlni vztah. Po tficeti letech zkusenosti mam vSak také pocit, Ze existuje deset
zakladnich prvk, které spolecné tvoii nezbytné podminky uspésného mentoringu.

1. Viile - tou vSechno za¢ina. Ob¢ strany se opravdu musi chtit mentoringu vénovat, jinak se
nehnou z mista, a spiSe tak zptisobi Skodu nez uzitek.

2. Chemie - musi spojovat mentora i mladého manazera. Jeden z druhého musi mit dobry
pocit.

3. Ucta - musi existovat ditvod, pro¢ dva lidé spoji své osudy, a ten musi byt zaloZen na
potencidlu jednoho a minulych tdspé&sich toho druhého. Kazda ze stran si musi byt pfedem
védoma kvalifikace té druhé, a poloZi tak zdklad budouci vzajemné tcty.



4. Cas - pokud nemite ¢as se vénovat mentoringu, nepoustéjte se do n&j. Nakonec by to
uskodilo obéma.

5. Schopnost otevi‘ené komunikace - pokud spolu nedokaZzete oteviené mluvit, nebudete
nikdy schopni pln¢€ rozvinout potencial vaseho vztahu.

6. Duvéra - na ni je tfeba neustdle pracovat a rozvijet ji. Je nutné o ni pecovat, protoZe byva
ktehk4 jako jemné ktistalové sklo a, kdyZ se rozbije, stejné tézko se opravuje.

7. Integrita je zakladnim stavebnim kamenem - mentor nesmi projevovat touhu vyrobit z
nékoho svou "kopii". Mlady manazer si ma davat pozor, aby nezradil divéru tim, Ze bude
nevhodnym zplsobem zachdzet se ziskanymi informacemi nebo celkovym vztahem se svym
mentorem.

8. Ochota udit se - diky mentoringu se o sobé dozvi nové véci jak mentor, tak mlady
manazer. Mnohdy ani nejde o to na otdzku spravné€ odpovédct, spise jde o kladeni spravnych
otdzek na odpovédi, jeZ se formuluji. Ochota ucit se tento vztah Zene k jeho nejvyssi formé.

9. Rychlost - nic neuspéchejte. Kazdy vstiebava nové informace rozdilnym tempem a
zpusobem. V této otdzce citlivé vnimejte jeden druhého a délejte to, o ¢em vite, Ze je spravné.
Nenechte se nutit do n&jakého nepfirozeného harmonogramu.

10. Uzivejte si - mentoring je nadhernd cesta a méli byste si ji uzit!
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