
HN.IHNED.CZ  7. 8. 2006   

Cesta nahoru XV. - Role osobního 
postoje ve vašem úsp�chu  
S osobním postojem a úsp�chem se to má jako s magnetem a kovovými pilinami.  
 
Je to vlastn� docela jednoduché. Sv�t je plný odborník� p�es "obsah". Lidí, kte�í na libovolné 
téma dokážou vysypat kupu znalostí. Dnes není nedostatek chytrých lidí. Pokud by byla 
klí�em k úsp�chu jen inteligence, pak by se sv�t podnikání jen hemžil úsp�šnými lidmi. Ale 
tak to není. �eho se nám nedostává, je osobní postoj - konkrétn� lidí se "správným" postojem. 
(Za chvíli termín rozeberu.)  
 
Za léta praxe jsem vid�l, jaké divy na cest� k úsp�chu d�lá váš postoj. Lidé všeobecn� tuší, že 
na úsp�chu má ur�itý podíl. Ale v�tšina si neuv�domuje, že správný postoj opravdu p�itahuje 
p�íležitosti.  
 
D�vodem je to, že úsp�šní v�dcové a investo�i znají jedno malé tajemství: postoj �lov�ka je 
tím nejmocn�jším p�edpokladem úsp�chu. Te�ka. A úsp�šní v�dcové cht�jí lidi se správným 
postojem ve svém týmu.  
 
Postoj, jaké jednoduché slovo, které však podle mého zastupuje velmi složitý pojem, protože 
existuje široká paleta postoj�, jež úsp�šný �lov�k musí v jistém období svého života 
aplikovat. Nap�íklad p�izp�sobivost - schopnost p�ekonat nezdary. Otev�enost - ochota 
vst�ebat informace bez p�edsudk�. Empatie - starost o druhé, naslouchání lidem, schopnost 
u�it se od nich a pomoci jim p�i dosahování jejich cíl�. Vít�zství - život s cílovou páskou na 
mysli, kdy se vidíte, jak jí probíháte s rukama nad hlavou a lidé podél cesty vám tleskají.  
 
Slavný hollywoodský lovec talent� Mark Bennet v nedávném rozhovoru pro americký �asopis 
Fast Company vysv�tloval, jak je postoj d�ležitý p�i výb�ru herc� pro natá�ení. "Úsp�šní 
herci jsou lidé, kte�í p�icházejí nadšení a sebev�domí a jsou vždy p�ipraveni na pozitivní 
zkušenosti." (Tahle v�ta stojí za to, abyste si ji p�e�etli znovu.)  
 
Jak je vid�t, pojem postoj má mnoho úrovní. N�kte�í lidé si možná všimnou, že výše uvedené 
p�íklady jsou vlastn� charakterové vlastnosti, nikoli postoje. Možná, ale �ekl bych, že postoj je 
jejich spole�ným základem. Bez postoje není sm��ování - a� už špatné nebo dobré. K 
uvedeným p�íklad�m bychom mohli p�idávat další. Ale skute�ným klí�em je mít ten 
"správný" postoj.  
 
Co myslím výrazem "správný postoj"? Odpov�� není zcela jednozna�ná. Ze své zkušenosti 
mohu �íci, že je to sm�sice sebev�domí, zdravého rozumu, pokory, optimismu, pružnosti a 
touhy po úsp�chu, která proniká celou vaší bytostí. Nejde jen o to, že nasadíte masku "hrá�e" 
a s úsm�vem se vrháte do úkol�. "Správný" postoj je opravdový, hmatatelný. A výkonní 
manaže�i, s nimiž jsem pracoval, cítí, že vždy p�eváží nad praktickými dovednostmi. Pro�? 
Protože v�dí, že �lov�k s tím "správným postojem" bude mít p�ed o�ima �ešení, nikoli 
problém. A k projekt�m p�istoupí s jistou náruživostí, nadšením a pozitivním nábojem. 
 
Zjistí si všechno, co pot�ebuje v�d�t, aby v dané roli usp�l. Jinými slovy, m�žete se 



spolehnout, že bude pro ostatní p�íkladem a dob�e odvede svou práci.  
 
Dá se správnému postoji nau�it, nebo jej lze vyp�stovat? Tuto otázku jsem položil své známé, 
pražské psychiatri�ce Michaele Novotné. "Rozhodn�," p�ikývla rychle a dodala, že to však 
není jednoduché. "Musíte definovat konkrétní zm�nu v postoji, kterou chcete podstoupit. 
Konkrétnost je velmi d�ležitá, bez ní nemáte sm�r a nevíte, zda na cest� k cíli d�láte 
pokroky." Podle ní je také d�ležité vhodné prost�edí. Vyhledávejte lidi, kte�í mají vlastnosti, 
jež si chcete vyp�stovat. A napodobujte pozitivní aspekty t�chto vlastností. Opakování matka 
moudrosti - je to, jako byste se u�ili novému jazyku. Zázraky se ned�jí p�es noc. Je k tomu 
pot�eba odhodlanosti a touhy po zm�n�. Bez pocitu naléhavosti nebo pot�eby po zm�n� k 
tomu nikdy nedojdete. Ale pokud vytrváte a jste pevn� rozhodnutí, m�že se vám to poda�it. A 
pak se vám v mnoha pozitivních ohledech zm�ní život. Lidi se správným postojem se vyplatí 
sledovat. Vždy najdou zp�sob, jak zvít�zit.  
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